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Komunitny plan socialnych sluzieb

e Strategicky material obce v oblasti rozvoja socialnych sluzieb
(zariadenia pre seniorov, noclaharne, domaca opatrovatel'ska siuzba atd.)
a sluzieb socialnymi sluzbami priamo podmienenymi (informacny web
apod.)

e Povinnost Bratislavy vypracovat komunitny plan je dana § 80 pism. a) a
§ 83 zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni
zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (v zneni neskorSich
predpisov) a ¢&l. 32b Statltu hlavhého mesta Slovenskej republiky
Bratislavy.

e Povinnost pre vSetky obce. V kontexte Bratislavy aj pre Bratislavu aj pre
17 mestskych Casti.
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Preco zapajat mnoho aktérov?
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Budovanie kapacit na udrzatel'ny dialog



Design
procesu



Kl'ucove aspekty participativnej tvorby komunitného
planu
® Schvalenie designu procesu v komunitnom pldne na prechodné obdobie na
roky 2020-2021
e Komplexna analyticka &ast realizovana externou firmou (FG, hibkové
rozhovory, intersekcionalita atd')
Strategicka Cast realizovana internymi kapacitami

Intenzivna metodicka podpora (externa metodic¢ka, skupinové stretnutia,
individualna podpora)
Vznik metodiky komunitného planovania

Externa facilitacia

VSetky stretnutia k strategickej ¢asti boli online

Transparentnost (zverejnené zapisy, podklady, ¢lenstvo atd)

Udrzatel'nost (pokracovanie pracovnych skupin, schopnost facilitovat apod.)

Jeden z krokov v integracii socialnej politiky v Bratislave


https://bratislava.blob.core.windows.net/media/Default/Dokumenty/KPSS%202020-2021.pdf
https://bratislava.blob.core.windows.net/media/Default/Dokumenty/KPSS%202020-2021.pdf

Organy komunitného planovania a pocet clenov

Riadiaca skupina
89 aktivne zapojenych organizacii v

tematickych pracovnych skupinach

549 hodin organizacii z tématickych
pracovnych skupin na stretnuti
Panel

mestskych @ Starsi
dasti @ @ obyvatelia
Osoby so

4) ®  Deti,mladi zdravotnym
Drogova ludia a postihnutim
politikaa  \,gja pez rodiny v
exponovan gqomova  ohrozeni
é lokality

Pracovné skupiny




Harmonogram

marec 2021
= marec 2022

marec 2021

= marec 2022

pravidelné stretavanie
sa pracovnych skupin

Februar 2021
— zriadenie
riadiacej skupiny

11. 4.2022

- schvalenie
Komunitného
planu socidlnych
sluzieb 2030

v riadiacej
skupine

pravidelné stretavanie
sa pracovnych skupin

27.4.-10.5.2022
zverejnenie planu

na pripomienkovanie

26.4.2022 prerokovanie
planu na pravidelnej

porade primatora

25.5.2022
prerokovanie planu na
Komisii socialnych veci
a rozvoja byvania

10.5.2022 9.6.2022 23.6.2022
Verejné - prerokovanie - prerokovlame
Prerokovanie  planu na Komunitného
planu mestskej planu socialnych
rade sluzieb 2030

v mestskom
zastupitel'stve



Udrzatel'nost participacie

KPSS
2030

Akcny plan
2023

Monitorovacia
sprava 2023

Akcny plan
2024

Monitorovacia
sprava 2024

Atd..

Evaluacia
KPSS 2030



Autenticky
dialog
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Formalne
zapojenie



Ucenie sa autentického dialogu




Formalne zapojenie osob so skuisenostou socialnych
sluzieb
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Dakujem za
pozornost

Ak mate zaujem o dalSie informacie alebo nam chcete nieco
odkazat, mbzete nas kontaktovat na e-mailovej adrese:
kpss@bratislava.sk , alebo kliknut tu:

kliknite tu:
https://bratislava.sk/sk/komunitne-planovanie-socialnych-
sluzieb



mailto:kpss@bratislava.sk
https://bratislava.sk/sk/komunitne-planovanie-socialnych-sluzieb
https://bratislava.sk/sk/komunitne-planovanie-socialnych-sluzieb

Prierez 0,3%
® Starsi 40,4%
Drogy 21,3%
® Deti 12,3%
Ludia bez domova 22,1%

® Osoby zo zdrav. znevyhodneniM 3,7%




Komunitny plan v €islach

410 opatreni a aktivit na rieSenie
socialnych problémov v Bratislave

1 mapa bezbariérovej pristupnost
mesta

min. 13 novych socialnych sluzieb

+ 3 socialne sluzby pre Specialne
zranitel'né a prehliadané skupiny osbéb
vznik pilotného socialne-zdravotného
centra

100% navysSenie kapacity utulkov pre
ludi bez domova

89 organizacii socialnej
pomoci z Bratislavy sa
pravidelne stretavalo rok, aby
komunitny plan vytvorilo

549 hodin, ktoré organizacie
stravili na stretnutiach

viac ako 300 stran
analyzujucich socialnu situaciu
35 map Struktury socialnych
sluzieb podla MC

1 spolo¢éna metodika
komunitného planovania na
uzemi mesta



Integracia
socialnej
politiky



Integracia socialnej politiky

e Fragmentovana socialna politika je prekazkou na efektivne vyuzitie zdrojov pre obéanov.
I. FAaza - Zefektivhovanie spoluprace

e nastartovanie pravidelnych stretnuti odbornych pracovnikov hlavného mesta a mestskych casti k
doélezitym témam pre obyvatelov mesta (napr. drogova politika, zmeny v legislative apod.)

Il. Faza - Prepajanie strategického planovania

® zapojenie mestskych Casti a Bratislavského samospravneho kraja do komunitného planovania hlavnéh<
mesta (panel mestskych ¢asti, riadiaca skupina)

e v Komunitnom plane socialnych sluzieb Bratislavy 2030 su odkazy na uz schvalené opatrenia
z komunitnych planov mestskych casti



Integracia socialnej politiky
lll. Faza - Integracia socialnej politiky

vznik spolo¢nej metodiky komunitného planovania v Bratislave ako Zivého dokumentu
od 2023 bude Komunitny plan Bratislavy dokumentom celomestského charakteru

aktualizacia ciel'ov v socialnej politike spolo¢ne s mestskymi ¢astami a spolo¢né
vyhodnocovanie plnenia cielov

do 12 mesiacov od schvalenia Komunitného planu Bratislavy si mestské ¢asti maju aktualizovat
svoje komunitné plany podla celomestského komunitného planu

od roku 2023 sa zjednoti vydavanie suladu s komunitnym planom, ktory potrebuju vybrani
poskytovatelia socialnych sluzieb na ziskanie dotacie od Ministerstva prace, socialnych veci a
rodiny



